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Orientacion futura, bienestar y rendimiento
en universitarios de un programa de tutoria
durante la pandemia COVID-19

Resumen

El objetivo del presente estudio fue comparar la orientacion futura, el bienestar
y el rendimiento académico medidos antes y durante la pandemia de la CO-
VID-19. Adicionalmente, se busco analizar si los niveles de orientacion futura
prepandemia fueron un factor protector ante posibles variaciones en el bienes-
tar y el rendimiento durante la emergencia sanitaria. En el afio 2018, se convo-
c6 a todos los estudiantes registrados en el programa de tutoria (N = 596) de la
Facultad de Psicologia de una universidad privada peruana a participar en un
estudio longitudinal (2018-2020). Accedieron a colaborar 96 estudiantes du-
rante los dos primeros afios (periodo prepandemia = T1). No obstante, solo 48
lo hicieron durante el tercer afio (T2). En este grupo, se realizo el estudio com-
parativo. Los hallazgos sefialan que hay variacion entre T1y T2 en términos de
exploracion (busqueda de informacién y consejo) en los dominios de vida de
carrera y familia; es decir, durante la pandemia, los estudiantes han explorado
con mayor intensidad sus opciones futuras. También, ha variado el optimismo
respecto a la vida de pareja y familiar. Los estudiantes consideraron mas viables
sus planes futuros respecto a su familia nuclear. Finalmente, se ha observado,
mediante un analisis de regresion, que las creencias de los estudiantes respecto
a sus recursos internos para cumplir sus metas predicen incrementos en su
rendimiento. Se requiere implementar estudios en diferentes contextos y con
distintos actores educativos para fortalecer los hallazgos.

Palabras clave: Orientacién futura, Bienestar, Rendimiento, Educacion
superior, Tutoria universitaria, COVID-19
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Future orientation, well-being and performance
in university students in a tutoring program
during the COVID-19 pandemic

Abstract

The aim of this study was to compare future orientation, well-being, and academic
performance measured before and during the COVID-19 pandemic. Additiona-
Iy, the study sought to analyze whether pre-pandemic levels of future orientation
were a protective factor against possible variations in well-being and performance
during the pandemic. In 2018, all students registered in the tutoring program (N =
596) of the Psychology Faculty in a private Peruvian university were invited to par-
ticipate in a longitudinal study (2018-2020). Ninety-six students agreed to colla-
borate during the first two years (pre-pandemic period = T1). However, only 48
did so during the third year (T2). The comparative study was conducted on this
group. The findings indicate that there is variation between T1 and T2 in terms
of exploration (information and advice seeking) in the life domains of career and
family, i.e. students explore their future options more intensively during the pan-
demic. Optimism regarding couple and family life has also changed. Students see
their future plans with respect to their nuclear family as more viable. Finally, it
has been observed, through regression analysis, that students’ beliefs regarding
their internal resources to fulfill their goals predict increases in their performance.
Studies in different contexts and with different educational actors are needed in
order to strengthen the findings.

Keywords: Future Orientation, Well-being, Achievement, Higher Education,
Tutoring, COVID-19
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Orientacion futura, bienestar y rendimiento en universitarios de
un programa de tutoria durante la pandemia COVID-19

Formalmente, los estudiantes universitarios participan de la educacion supe-
rior con el propdsito de culminar una carrera que les brinde opciones para
cumplir su rol de ciudadanos y profesionales auténomos. Pese a ello, no todos
los jovenes que forman parte de este sistema educativo culminan sus estudios:
en el Peru, la tasa de desercion universitaria oscila entre 13 % y 18 % (Figallo
etal,, 2020). Adicionalmente, aquellos que se orientan a culminar la carrera no
siempre reportan elevados niveles de bienestar (Kooij et al., 2018). En ese con-
texto, resulta importante tomar en consideracion los aportes de la psicologia
y analizar como la orientacion futura, un constructo psicoldgico motivacional
que permite conocer ciertos mecanismos de regulacién comportamental de
las personas, se asocia al rendimiento académico y bienestar de los estudiantes
(Bandura, 2001; Seginer, 2017).

En marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) decla-
ré oficialmente la enfermedad por coronavirus (COVID-19) como pandemia
(OMS, 2020). Desde entonces, la mayoria de los sistemas educativos alrededor
del mundo se vieron forzados a adaptarse a nuevas condiciones de ensefian-
za y aprendizaje. En el Pert, esta emergencia sanitaria supuso la suspension
de servicios educativos publicos y privados (DS N.° 08-2020-SA), incluidos
los brindados por las universidades (RVM N.° 081-2020-MINEDU). Parale-
lamente, el Ministerio de Educacién (Minedu) establecié como responsabi-
lidad de las universidades “garantizar la continuidad del servicio educativo
superior universitario, a través de las herramientas tecnoldgicas” (RVM N.°
081-2020-MINEDU).

En diversos casos, la continuidad del servicio educativo universitario supu-
so, también, mantener la labor tutorial. Esta labor se entiende como un sistema
de apoyo institucional (Alvarez & Alvarez, 2015) que busca guiar y acompafar
el aprendizaje estudiantil (Alvarez, 2014; Garcia Nufez, 2008). Adicionalmen-
te, busca orientar el desarrollo integral de los estudiantes, es decir, su desarrollo
académico, personal y profesional a lo largo de los estudios superiores (Alvarez,
2014; Alvarez & Alvarez, 2015; Hu & Ma, 2010). Algunas facultades de universi-
dades en el Pert, en su mayoria privadas, disponen de programas de tutoria que
respaldan a los estudiantes en el fortalecimiento de su desempeno académico, y
orientacion en su proyecto de vida personal y profesional.

En Iberoamérica, la tutoria ha sido acogida a nivel institucional y cuenta,
por lo general, con respaldo normativo (Lobato & Guerra, 2016). Por ejemplo,
en el Pert, la importancia de la tutoria universitaria se ve reflejada en la Ley
General de Educacion (Ley 28044 de 2003), la cual sefiala que la educacion tie-
ne como objetivo contribuir al desarrollo integral de los estudiantes y a su in-
sercion laboral. Asimismo, la Ley Universitaria (Ley 30220) considera la accién
tutorial como uno de los deberes de los docentes universitarios para promover
una formacion de calidad y el desarrollo integral del estudiantado.
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Por lo anteriormente mencionado, la tutoria resulta esencial para que los
estudiantes sean guiados por los docentes tutores de manera estructurada y
personalizada hacia la insercion en la sociedad (Lobato & Guerra, 2016). En
definitiva, busca que los estudiantes desarrollen y consoliden las competencias
personales y profesionales que serdn necesarias para alcanzar su proyecto de
vida, y asegurar una transicién fluida hacia la esfera social y laboral (Alvarez &
Alvarez, 2015). Ademas, la tutorfa disminuye las tasas de desercion y abandono
(Lopez-Gomez, 2017), y promueve la integracion de los estudiantes a la vida
universitaria (Hu & Ma, 2010). Considerando el desarrollo integral estudiantil,
y asumiendo que la tutoria es fundamental para atender y fortalecer los planes
y proyectos de vida de los alumnos, resulta altamente relevante prestar aten-
ci6n a la labor tutorial.

El proyecto de vida se elabora, evalia y replantea con la intencién de
transformar la realidad individual. Puede ser entendido como un proceso de
planificacién y construccion del futuro en las distintas esferas de la vida (per-
sonal, académica, profesional) (Gallego & Rodriguez, 1999). Esta aspiracion
implica una progresiva elaboracion y propuesta analitica, critica y articulada a
lo largo del tiempo (Catdo, 2001), sobre todo en el periodo de la adolescencia
y adultez temprana. El ciclo de vida de los jovenes presenta multiples cambios
y retos, como independizarse para estudiar una carrera, adaptarse a nuevas
demandas de vida y establecer relaciones romanticas. Las caracteristicas in-
dividuales, y las estrategias para afrontar situaciones nuevas y sentirse satisfe-
chos con la vida requieren poner en juego procesos cognitivos particulares que
fortalecen el bienestar en los seres humanos (Diener et al., 1985; Dwivedi &
Rastogi, 2016; Steca et al., 2009).

El proyecto de vida se entiende, adicionalmente, como una construccion
flexible que puede ir modificandose de acuerdo con los cambios que se presen-
ten en el contexto social e individual de las personas. Involucra un proceso re-
flexivo en el que interviene la valoracion de las propias capacidades, aptitudes e
intereses (Santana-Vega et al., 2019). Contar con una orientaciéon que permita
a los estudiantes ir definiendo su proyecto de vida personal y profesional cobra
mas sentido durante los periodos de formacién en educacion secundaria y su-
perior. Segtin Savickas (2012), en el siglo XXI, se requiere de mayor flexibilidad
y preparacion para insertarse en el cambiante mundo laboral. En ese sentido,
la tutoria es importante como un espacio de acompafiamiento para la reflexion
y delimitacién del proyecto de vida de todo estudiante. Este se relaciona con el
aprendizaje a lo largo de la vida, pues permite que uno se encuentre capacitado
y actualizado frente a las diversas oportunidades de trabajo (Savickas, 2012).

El concepto de proyecto de vida ha sido reportado en la literatura psicolo-
gica que estudia la motivacion; precisamente, se asume como una peculiaridad
de la orientacién futura, aunque también ha sido utilizado como sinénimo o
proceso equivalente (Coscioni et al., 2020; Neiva-Silva, 2003). Centralmente,
la orientacion futura describe aquellas imagenes que, subjetivamente, los seres
humanos construyen respecto al futuro. Una orientacion futura de alta calidad
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se caracteriza por la valoracion de metas futuras, un elevado optimismo res-
pecto a su cumplimiento, la disposicion de recursos personales internos, y la
exploracion de diversas opciones para lograr la o las metas futuras establecidas.

Los jovenes con tales caracteristicas tienden a presentar un compromiso
activo vinculado con el cumplimiento de sus metas. Junto a dicho compro-
miso, y en el proceso de transito o aproximacioén hacia las metas futuras (por
ejemplo, culminar exitosamente una carrera universitaria), diversas variables
psicoldgicas y comportamientos relacionados con el cumplimiento de metas
especificas familiarizan a los individuos con experiencias u opciones que pro-
gresivamente se van percibiendo como viables, proximas, reales y factibles de
planear (Seginer, 2009). Cabe sefalar que, tradicionalmente, la psicologia cien-
tifica les ha asignado multiples origenes al comportamiento y la cognicién hu-
manos (Muthukrishna et al., 2021). No obstante, si se contextualiza el analisis
del comportamiento en términos del proyecto de vida individual, seria posible
indicar que la conducta esta asociada al pensamiento futuro, el cual regula el
comportamiento presente mediante contenidos personales, sean estos realistas
o no (Seginer & Lens, 2015).

La orientacion futura es un concepto multidimensional que permite com-
prender como las personas, en diferentes etapas del ciclo vital, construyen
subjetivamente imagenes de su futuro que guian su comportamiento presente
(Seginer, 2009). Especificamente, durante el periodo adolescente y juvenil, se
ha observado una estrecha relacion entre la orientacion futura (planes y me-
tas), y ciertos dominios de vida (Mayseless & Keren, 2014; Salmela-Aro et al.,
2007; Seginer, 2009). Algunos investigadores de larga trayectoria, como Nurmi
(1991) y Seginer (2003), han reportado que, en general, los jovenes establecen
metas futuras en torno a la educacion/carrera, la vida familiar y los contenidos
vinculados al self.

Como se puede observar en la figura 1, la multidimensionalidad del con-
cepto de orientacioén futura implica la presencia de tres componentes (Seginer,
2003, 2009; Seginer & Lens, 2015). En primer lugar, el componente motiva-
cional orienta a la persona a considerar sus metas futuras asignandoles valor,
siendo optimista respecto a su cumplimiento, y asumiendo que posee las ha-
bilidades y recursos necesarios para alcanzarlas. En segundo lugar, el factor
cognitivo alude a la representacion de las metas; de acuerdo con ello, conduce
a la persona a aproximarse o alejarse de ciertos eventos futuros. Finalmente,
el factor comportamental implica exploracién y compromiso. El modelo de
orientacion futura asigna una dindmica particular a los tres componentes des-
critos: el componente motivacional precede al cognitivo y al comportamental
(Seginer, 2009).
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Figura 1
Modelo multidimensional de Orientacién Futura (Seginer, 2009)

| Valor | | Expectativa

Control
Interno

‘ Temores | |Exploracién

Comportamental

Tomando en consideracion lo mencionado, y de manera consistente con
la linea de investigacion de Savickas (2008), la carrera universitaria implica un
proceso de adaptacion individual durante el periodo que va desde lo pre alo pos-
tvocacional, lo que incluye el uso del tiempo libre. Por lo tanto, la carrera refleja
todos los roles que los individuos asumen durante un periodo del ciclo de vida y
representa una de las decisiones de mayor importancia en la vida de las personas
(Ginzberg, 1984; Super, 1990). En ese sentido, es fundamental conocer las par-
ticularidades de la orientacion futura en jovenes universitarios y, especialmente,
observar si esta varia durante la pandemia con respecto a las condiciones previas.

La orientacion futura ha sido propuesta como una variable crucial en el
periodo juvenil (Seginer, 2009). Por ello, ha sido considerada para conocer sus
particularidades en los estudiantes y para analizar su relacion con otras varia-
bles psicoldgicas priorizadas (mas no exclusivas) en el programa de tutoria,
un contexto que tiene como eje de trabajo el fortalecimiento del bienestar y
rendimiento académico de los estudiantes. A continuacion, se definira tanto el
bienestar como el rendimiento; luego, se presentaran algunas evidencias empi-
ricas que reportan su asociacion con la orientacién futura.

En la literatura psicoldgica y en la de otras disciplinas, el bienestar implica
una amplia conceptualizacion, e incluye gran variedad de términos, indicado-
res y medidas; todo ello genera, en determinadas circunstancias, debate res-
pecto a su definicion y alcance (Cassaretto & Martinez, 2017; Seginer, 2017; Ya-
mamoto, 2017). En este escenario, los investigadores que analizan el bienestar y
asocian sus propuestas al constructo de felicidad han distinguido dos modelos.
Por un lado, se presenta la aproximacién eudaimoénica, que implica asignarle
significado y propdsito a la vida, asi como autorrealizarse, y actualizar las ha-
bilidades, talento y potencialidades individuales. Por otro lado, se encuentra la
aproximacion hedénica, que involucra la evaluacion de la propia vida, elevada
frecuencia de afectos positivos, y lo opuesto con relacion a los afectos negativos
(Cassaretto & Martinez, 2017; Diener et al., 2009; Diener et al., 1999; Kashdan
et al., 2008). Para los fines del presente estudio, se considerara la tradicion he-
dénica, especificamente el componente cognitivo del bienestar subjetivo, re-
presentado por la satisfaccion con la vida o el juicio global que las personas
elaboran respecto a su propia vida al comparar sus circunstancias vitales con
pautas o patrones internos (Diener et al., 1995; Vinaccia et al., 2019).

| | Esperanzas Compromiso

Motivacional
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En cuanto al rendimiento académico, puede afirmarse que esta asociado
al concepto de evaluacion de habilidades académicas, el que, segtin Shapiro et
al. (2011), resulta esencial dentro del sistema educativo en tanto permite orien-
tar los procesos de aprendizaje y ensefianza. Tal como han sugerido Murillo e
Hidalgo (2015), “la evaluacion no solo mide lo aprendido, ni siquiera valora lo
ensefiado, también ensefia por si misma” (p. 5). Asi, los sistemas de calificacio-
nes (Ravela et al., 2017) y la evaluacién del rendimiento (Navarro, 2003) son
claves para guiar el aprendizaje del estudiantado. Una de las varias maneras
de evaluar el rendimiento académico en instituciones de educacioén superior
consiste en calcular el promedio ponderado de notas estandarizadas conside-
rando la cantidad de créditos de cada asignatura. Esto permite identificar las
calificaciones de cada estudiante; a la vez, comparar su rendimiento con otros
estudiantes que cursan la misma carrera o se encuentran en busca del mismo
grado académico. En la presente investigacion, se considerara este promedio
ponderado de notas estandarizadas en funcién al nimero de créditos.

Retomando lo previamente sefialado respecto al programa de tutoria, la
relevancia del proyecto de vida o la orientacién futura, y su relacién con las
variables de bienestar y/o rendimiento, es posible indicar que diversos hallaz-
gos respaldan su asociacion (Seginer, 2017; Seginer & Mahajna, 2012, 2016;
Tiirken et al., 2016). Especificamente, en el periodo adolescente y juvenil, se
ha observado una estrecha relacion entre la orientacion futura (planes/metas),
bienestar (satisfaccion con la vida) y comportamientos positivos vinculados a
aspectos de salud (Boliikkbas & Kirdok, 2019; Johnson et al., 2014). La literatura
psicoldgica ha reportado consistentemente que los estudiantes que expresan
mayor interés por el futuro, en particular, en lo vinculado al dmbito educativo
y de carrera, tienden a ser mas persistentes y a reportar mayor satisfaccion
al realizar sus actividades académicas; ademds, se evidencia en ellos elevado
bienestar (de Bilde et al., 2011; Husman & Lens, 1999; Stouthard & Peetsma,
1999; Strathman & Joireman, 2005; Zaleski, 2005). En estudios realizados en el
Perti con jovenes universitarios, también se ha constatado que la orientacion
futura se asocia al componente cognitivo del bienestar subjetivo, es decir, a la
satisfaccion con la vida (Herrera & Matos, 2016).

También, se ha corroborado sistematicamente que la orientacion futura
de elevada calidad se asocia a variables vinculadas al desempefio académico
o rendimiento (Seginer, 2017). De Bilde et al. (2011) reportaron que los es-
tudiantes que mencionaron metas futuras en el ambito educativo tendian a
presentar mejores estrategias de aprendizaje. Asimismo, se ha indicado que,
en estos casos, se eleva el compromiso académico (Horstmanshof & Zimitat,
2007). En contraste, se ha constatado también que la orientacion futura de baja
calidad se asocia a la desercion educativa, en especial, a situaciones en las cua-
les los estudiantes reportan no haber valorado sus metas de profesionalizacion
ni haber considerado que sus recursos personales fueran los apropiados para
desempenarse como estudiantes universitarios (Arkin & Cojocaru, 2020).
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A partir de las diversas consideraciones tedricas y los hallazgos empiri-
cos reportados, el presente estudio busca responder a las siguientes preguntas:
si se comparan los niveles de orientacion futura, sexisten diferencias entre el
rendimiento académico y el bienestar antes y durante la pandemia?; ;la orien-
tacion futura prepandemia predice variaciones en el rendimiento académico y
el bienestar reportados en el periodo de pandemia?

De acuerdo con lo propuesto, y considerando los aportes tedricos y empi-
ricos previamente mencionados (de Bilde et al., 2011; Husman & Lens, 1999;
Seginer, 2009; 2017), se plantean las siguientes hipdtesis de trabajo:

1. La orientacion futura es una variable potencialmente protectora de
variaciones en el rendimiento y el bienestar en estudiantes de Psicolo-
gia de una universidad privada en el Pera.

2. Si el valor, expectativa y control interno en el dominio de carrera y
familia son elevados, el rendimiento y el bienestar de los estudiantes
de Psicologia seran altos también.

3. Silas esperanzas son elevadas en el dominio de carrera y familia, el
rendimiento y el bienestar de los estudiantes de Psicologia seran altos
también.

4. Silaexploracion y compromiso son elevados en el dominio de carrera
y familia, el rendimiento y el bienestar de los estudiantes de Psicologia
seran altos también.

Método
Participantes

En el aflo 2018, se convoco a la totalidad de estudiantes de la Facultad de Psi-
cologia (N = 596) de una universidad privada peruana para participar de un
estudio longitudinal. Se esperaba que los estudiantes respondieran a la misma
bateria de cuestionarios durante tres afios de carrera (2018-2020), y se les remi-
tio6 tres invitaciones durante cada semestre a sus direcciones de correo electro-
nico institucional. En el primer y segundo afio, respondieron voluntariamente
a la convocatoria 82 y 60 estudiantes respectivamente, pero, en el tercer afo, lo
hicieron solo 48. Es altamente probable que la reduccion del nimero de par-
ticipantes se haya debido a la inesperada pandemia que, en el 2020, modifico
sus condiciones de vida, asi como las condiciones de aprendizaje, ensefianza y
tutoria propuestas por la Facultad de Psicologia.

Es importante mencionar que, cada semestre, los estudiantes que habian
respondido a la convocatoria inicial fueron nuevamente invitados a colaborar
en el estudio, pero el numero de participantes fue cada vez menor. Ante esta
evidente limitacion, se replanted la propuesta de analisis. Para maximizar la
potencia estadistica, se combinaron los dos primeros aflos como la etapa pre-
pandemia (T1), lo que reunid a un total de 96 estudiantes (afio 2018 y 2019).
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Ver Apendice 1 Tabla Al en donde se presentan los datos y analisis realizados.
Sin embargo, la muestra total estuvo constituida por los 48 estudiantes (M edad =
21,53 afios, DE = 4,27) que respondieron al cuestionario durante la pandemia
de la COVID-19 (T2), y al menos uno de los dos periodos anteriores. La ma-
yoria de los participantes del estudio fueron mujeres (41 mujeres = 85,42 %, y
7 hombres = 14,58 %).

Procedimiento

Las autoridades de la Facultad de Psicologia aprobaron el desarrollo del estu-
dio. Se convoco virtualmente a la totalidad de estudiantes a través de la Coor-
dinacién del Programa de Tutoria de la facultad. El cuestionario fue remitido
virtualmente a través de la herramienta Google Forms. En el proceso de imple-
mentacion del estudio y la recoleccion de datos, se cumplié con las exigencias
éticas requeridas para este tipo de investigacion. Se realiz6 un consentimiento
informado en el que se describi6 el propdsito del estudio y su confidencialidad;
se senalo explicitamente que su participacion era voluntaria y que serian iden-
tificados Unicamente para registrar su rendimiento). Se precisoé que los datos
recogidos y el andlisis derivado serian usados con fines estrictamente acadé-
micos.

Medicion
Ficha de datos sociodemogrdficos

A través de un formato virtual, se registré informacion sobre los siguientes
datos sociodemogréficos: sexo, edad, promedio ponderado (obtenido de los
registros oficiales de la facultad) y ciclo de estudios.

Cuestionario de Orientacién Futura (Seginer, 2009)

Es un cuestionario de autorreporte que registra opiniones respecto a la orienta-
cion futura. El instrumento mide tres dimensiones o componentes de la orien-
tacion futura (motivacional, cognitivo y comportamental) en dos dominios de
vida: carrera/trabajo y matrimonio/familia. Sus 34 items evaltan las respuestas
emitidas usando diferencial semantico, o escalas tipo Likert que oscilan entre 1
(nunca/definitivamente no me describe) y 5 (diariamente/definitivamente me
describe). El componente motivacional estd compuesto por 16 items que eva-
ltan tres subcomponentes (valor, expectativa y control interno). Por ejemplo,
“Al pensar en mis planes de carrera y sus opciones de realizacion, soy optimista’”.
El componente cognitivo estd compuesto por 6 items, que incluyen esperanzas
y temores respecto al futuro. Por ejemplo, “Al pensar acerca de su futuro, scuan
a menudo los aspectos vinculados a su educacion le generan mayor esperan-
za?”. Finalmente, el componente comportamental incluye los subcomponentes
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de exploracién y compromiso (12 items). Por ejemplo, “Antes de decidir por
su carrera actual, sha buscado informacion acerca de las diferentes carreras?
;Cudn a menudo ha tratado de conseguir esta informacion?”. Los items de la
prueba tienen la misma estructura, pero diferente contenido de acuerdo con el
dominio de vida particular (carrea/trabajo y matrimonio/familia). El cuestio-
nario fue traducido del inglés al espariol, y viceversa, por dos psicdlogos con
dominio de ambas lenguas.

Las evidencias de validez y confiabilidad de la prueba fueron analizadas
en un estudio previo realizado con 354 estudiantes de Psicologia de tres uni-
versidades privadas en Lima, Pert (Herrera et al., en proceso de revision). Ade-
mas de las evidencias de validez de contenido obtenidas a través de la entre-
vista cognitiva, se aplicé un analisis factorial confirmatorio; debido a las cargas
factoriales bajas, nulas o cruzadas, se eliminaron cuatro items de la escala del
dominio de carrera/trabajo, y dos items de la escala del dominio de familia. Se
calcul6 la confiabilidad mediante el coeficiente alfa de Cronbach. Los valores
obtenidos en el componente motivacional del dominio de carrera fueron .88,
.79 y .75 para valor, expectativa y control interno, respectivamente. En el com-
ponente cognitivo, esperanzas obtuvo un alfa de Cronbach de .64 y temores,
de .81. En las escalas de exploracion y compromiso, que representan el com-
ponente comportamental, los alfa fueron de .72 y .78, respectivamente. En el
dominio de familia, los coeficientes alfa de Cronbach fueron también acepta-
bles, y alcanzaron los valores de .90, .86 y .62 para valor, expectativa y control
interno, respectivamente. Los alfas de Cronbach de las subescalas de esperanzas
y temores, que forman parte del componente cognitivo, fueron .84 y .86. En
relacién al componente comportamental, los alfas de Cronbach de las escalas
de exploracion y compromiso fueron de .87 y .85, respectivamente.

En estos estudios previos, que analizaron las evidencias de validez, no se
comprobo6 la estructura de tres factores secuencialmente relacionados pro-
puesta por Seginer (2009). Por lo tanto, para fines de este estudio, se trabajé
con las subescalas de manera independiente.

Escala de Satisfaccion con la Vida (Diener et al., 1985)

El cuestionario fue originalmente desarrollado por Diener et al. (1985) consi-
derando uno de los tres componentes de su modelo de bienestar subjetivo. Este
hace referencia al componente cognitivo que, mediante cinco items, representa
la evaluacion que realizan las personas respecto de sus propias vidas.

Cada item es calificado usando escalas tipo Likert, que oscilan entre 1
(totalmente en desacuerdo) y 7 (totalmente de acuerdo). Un ejemplo de item es
“Si volviese a nacer, no cambiaria nada de mi vida” En el Peru, se han llevado a
cabo diversos estudios para analizar las evidencias de validez y confiabilidad de
la satisfaccion con la vida. Los indicadores psicométricos han sido favorables.
Los analisis factoriales confirmatorios han reportado un solo factor que expli-
ca mas del 60 % de la varianza en diferentes muestras, asi como confiabilidad
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aceptable (Alarcon, 2000; Espinoza & Tapia, 2011; Morales & Martinez, 2004;
Navarro, 2013; Paredes, 2015; Valenzuela, 2005). Por ejemplo, Alarcon (2000)
reportd que un solo factor explico el 60,95 % de la varianza total. En esta mues-
tra, el coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach fue de .87.

Plan de analisis

Para analizar la estabilidad y variacion en las variables de estudio, se emplearon
pruebas ¢ para muestras relacionadas. Se presentaron los tamanos del efecto en
términos de d de Cohen, que cuantifica estas diferencias en unidades estanda-
rizadas (i.e., DE - desviacion estdandar). Para analizar el potencial rol protector
de la orientacién futura, se calculd una serie de regresiones en la cual las va-
riables de orientacién futura en el T1 predicen posibles variaciones en rendi-
miento y bienestar entre el periodo prepandemia y el periodo de pandemia.
Esto consistio en estimar regresiones donde se predicen el rendimiento y el
bienestar en T2 a partir de las variables de orientacion futura, controlando el
rendimiento o el bienestar en T1. Para evitar problemas de multicolinealidad
en los modelos, se estimaron, por separado, modelos para orientacion futura
de carrera y familia.

Resultados

Los datos fueron recolectados durante tres afios. Dos afios fueron considerados
como periodo prepandemia (T1); uno, el 2020, como periodo de pandemia
(T2). Para el periodo prepandemia (2018 y 2019), dada la ausencia de diferen-
cias significativas entre los datos de los dos afos (ver material suplementario),
si se encontraba que un participante habia respondido al cuestionario en las
dos oportunidades, sus respuestas eran promediadas para obtener un estimado
mas preciso del nivel de las variables. Para preservar el tamafio de la muestra,
en los casos en los que el participante solo haya respondido en uno de los dos
puntos de tiempo, se usé la medida disponible.

Analisis descriptivo

La tabla 1 presenta las medias (M) y las desviaciones estaindar (DE) de las
variables de estudio. Notablemente, se observan variaciones en la exploracién
en el ambito de la carrera. Llama la atencion que, durante el periodo prepande-
mia, se reportd menor exploraciéon (M = 3,58) que en el periodo de pandemia
(M = 3,90). Es decir, los estudiantes indicaron que, durante el afio de pandemia
(2020), buscaron mas informacién en torno a su carrera; solicitaron mayor
consejo en el ambito académico; contrastaron opiniones; hablaron con otras
personas; y analizaron si la carrera elegida (en este caso, Psicologia) se ajustaba
a sus expectativas y si era una opcion profesional favorable para sus intereses
individuales.
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Asimismo, en el dominio de familia, resalta la diferencia en la subarea
de expectativa, que corresponde al componente motivacional. En este caso, el
reporte del periodo prepandemia es M = 3.44 y el del periodo de pandemia
es M = 3.63. Es decir, a pesar de la pandemia, en el dominio de familia, se
esperd de manera optimista concretar las metas y planes futuros establecidos.
Ello puede incluir confianza en la materializacién de aspiraciones en torno a
la futura vida de pareja o familiar. La Gréfica con las medias de los periodos
prepandemia y pandemia se presenta en el Apéndice B Figura Bl

Finalmente, también en el dominio de familia, se presentan diferencias en
torno al subcomponente de exploracion). En este caso, al igual que lo reportado
en el dominio de vida de carrera, en el periodo prepandemia, la exploracion es
menor M = 3.01 que en el periodo de pandemia M = 3.34, como muestra la fi-
gura 2. Es decir, para proyectar la vida de pareja o familiar, se requiere explorar
en funcion a opciones sustentadas en la reflexion individual (Seginer, 2009).
Los otros componentes y subcomponentes de la orientacion futura no varian
significativamente entre los periodos de prepandemia y pandemia. Tampoco,
varian el promedio ponderado ni la satisfaccién con la vida.
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Tabla 1
Medias, desviaciones estandar y pruebas T comparando las variables de estudio
antes y durante la pandemia

M DE

M DE T1I T2 T1 T2 t44) d p
Promedio 5226 6.03 5222 5233 589 635 048 0.02 .636
Ponderado
Satisfaccién con 4.67 112 463 474 116 1.05 0.69 0.10 493
la vida
Orientacion Futura: Carrera
Valor 457 0.61 458 4.57 063 058 0.13 -0.01 .896
Expectativa 3.70 075 3.67 375 0.70 0.84 0.46 0.09 .647
Control Interno 456 042 455 457 041 045 0.04 0.03 969
Esperanzas 4.04 0.69 4.00 4.10 0.62 0.81 134 0.14 .188
Temores 3.67 087 365 371 086 091 -0.12 0.07 903
Exploracion 3.69 0.67 358 390 0.65 0.68 3.87 049 <.001
Compromiso 410 0.75 4.11 408 0.70 0.86 -092 -0.04 361
Orientacion Futura: Familia
Valor 396 091 398 390 094 087 0.19 -0.09 .847
Expectativa 350 080 344 363 081 076 227 0.25 .028
Control Interno 413 0.68 4.13 4.13 061 080 026 0.00 .800
Esperanzas 288 1.10 287 292 1.04 123 117 0.04 247
Temores 234 096 242 217 093 1.00 -1.41 -0.25 164
Exploracion 3.12 098 3.01 334 098 094 3.03 0.35 .004
Compromiso 3.16 120 3.12 322 1.17 1.26 1.53  0.08 134

Nota. N=96enT1,y N =48 en T2
Analisis de regresion

Considerando las hipétesis de trabajo propuestas, se analiza si las variables de
orientacion futura protegieron a los alumnos, y favorecieron la estabilidad en
relacion con el rendimiento y el bienestar. Al controlar los niveles previos a la
pandemia, se pudo construir un modelo en el que los niveles de orientacion
futura antes de la pandemia predijeran variaciones en el bienestar y el rendi-
miento; en la Tabla 2 se presentan los resultados. Se constato que los estudian-
tes con mayor control interno en el &mbito de carrera y familia aumentaron su
rendimiento académico después de la pandemia. Ello confirmé parcialmente
1641 lahipdtesis de trabajo 2.
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La figura 2 muestra las variaciones en el rendimiento predichas para es-
tudiantes con todas las variables en el nivel promedio, pero diferenciadas por
tener +1 y -1 desviacion estandar del promedio en control interno previo a la
pandemia. Mientras que los estudiantes con altos niveles de control interno
mejoraron su rendimiento, aquellos que tenfan una desviacion estdandar in-
ferior al promedio empeoraron. Los otros subcomponentes de la orientacién
futura considerados en las hipdtesis 3, 4 y 5 no fueron predictores del rendi-

miento ni del bienestar de los estudiantes universitarios estudiados.

Tabla 2

Analisis de regresion prediciendo cambios en la satisfaccién con la vida y el promedio

ponderado a partir de la orientacién futura prepandemia

Satisfaccion con la vida

Promedio Ponderado

Carrera
B SE t p

(Intercepto) 3.78 1.82 2,07 .05 -2.75 593 -46 .65
Valor 2320 114 .26 44 63 .69 .49
Expectativa -09 25 -34 74 -87 71 -1.23 .23
Control Interno -.62 .33 -1.87 .07 260 .90 290 .01
Esperanzas A8 .26 .70 49 -26 .68 -38 71
Temores -30 .20 -1.49 A5 =32 49 -66 .52
Exploracion -02 .18  -13 .90 .04 51 .08 94
Compromiso 24 26 92 360 -82 .69 -1.20 24
Predictor en T, 55 .16 352 <.001 96 .07 13.60 <.001
Familia

(Intercepto) 2,57 1.01 253 .02 121 412 .29 77
Valor -07 22 -31 76 -38 56  -.68 .50
Expectativa A1 .30 .35 73 -125 76 -1.64 11
Control Interno -18 26 -.69 49 171 .66 2.60 .01
Esperanzas J0 0 21 47 64 -34 53  -.64 .53
Temores -21 21 -1.03 31 55 520 1.07 .29
Exploracion 23 15 1.54 13 A3 38 .34 .74
Compromiso -18 .19 -91 .37 10 .49 21 .83
Predictor en T, 62 14 438 <.001 93 .06 1498 <.001

Nota. Predictor en T1 indica el nivel de satisfaccion en la vida o promedio ponderado en el
periodo de tiempo anterior. Agregar esta variable de control permite identificar la relacion
entre las variables de orientacion futura, y las variaciones en la satisfaccion con la vida y el
rendimiento académico a través del tiempo.
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Figura 2
Variaciones en el promedio ponderado para alumnos con +1 desviacion estandar
en control interno para los dominios de familia y carrera
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La importancia del sector juvenil en el Peru es indiscutible. Aproximadamente,
el 25 % de la poblacién nacional esta constituida por adolescentes y jovenes cu-
yas edades oscilan entre 15 y 29 afios (INEI, 2020). Los jévenes universitarios
forman parte del capital humano, factor indispensable para el desarrollo social
y econdémico de paises y regiones (Tran & Vo, 2020). Los recursos humanos
calificados se capacitan y fortalecen en diversas instituciones; destaca, entre
ellas, la universidad.

Para cumplir con sus objetivos durante la inesperada pandemia de la CO-
VID-19, las universidades replantearon su propuesta de enseflanza y aprendi-
zaje hacia un modelo virtual. Los estudiantes de Psicologia de una universi-
dad privada, al igual que casi la totalidad de estudiantes peruanos, se vieron
obligados a cumplir con los requerimientos del aislamiento social obligatorio.
Pese a los esfuerzos de recurrir a la virtualidad para continuar con los planes y
proyectos personales y profesionales de los estudiantes, se reportd un riesgo de
desercion universitaria a nivel nacional: se estima que el 11,5 % de estudiantes
matriculados en universidades licenciadas podrian abandonar su carrera (Mi-
nedu, 2021).

Los resultados de este estudio aportan a la reconocida relevancia de la
orientacion futura como factor protector respecto a situaciones de amenaza y
adversidad (Seginer, 2008). El programa de tutoria representa una oportuni-
dad ideal no solo para guiar y acompaiar tanto el aprendizaje como el desa-
rrollo integral de los estudiantes (Alvarez, 2014; Alvarez & Alvarez, 2015), sino
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también para desarrollar su orientacion futura. Mediante la tutoria, se puede
guiar a los estudiantes a plantear metas futuras positivas y alcanzables, y forta-
lecer los componentes de la orientacion futura para robustecer las conductas
destinadas a la consecucion de estas metas. Si bien el estudio de la orientacion
futura no es exclusivo a programas de tutoria universitaria, estos programas
podrian considerarse espacios idoneos para contribuir con su desarrollo, y fo-
mentar una transicion e insercién fluidas de los estudiantes hacia contextos
laborales y sociales (Alvarez & Alvarez, 2015). Especificamente, este estudio
sugiere, tal como ha sido constatado a través de los andlisis realizados, la im-
portancia del desarrollo del control interno del estudiante, dado que podria
vincularse con una mejora en su desempeno académico.

La investigacion evidencia variaciones en algunos aspectos de la orien-
tacion futura de estudiantes universitarios que participan en un programa de
tutoria de una universidad privada peruana. Durante la pandemia, los estu-
diantes reportaron un mayor nivel de exploraciéon tanto en el ambito de ca-
rrera como en el familiar. Este resultado llama la atencion: se esperaria que
la situacién de emergencia sanitaria reduzca las posibilidades de exploracion
conductual, pero los resultados demuestran lo contrario. Asimismo, durante
la pandemia, se evidenci6é un aumento de las expectativas de familia. Durante
este periodo, aumentd el optimismo de los jovenes respecto a sus planes de fa-
milia; ello ocurrio a pesar de las dificultades que la pandemia pudo haber con-
llevado en el desarrollo de sus relaciones amorosas. Adicionalmente, si bien no
se han detectado variaciones en el rendimiento académico y bienestar, aquellos
jovenes que previamente a la pandemia reportaron mayores sensaciones de
control personal frente a sus planes de familia y carrera obtuvieron mejores ca-
lificaciones durante la pandemia. Asi, el control interno se configuré como un
factor protector ante posibles descensos en el rendimiento académico durante
la pandemia.

Dada la importancia de estos hallazgos para futuras intervenciones en
programas y facultades universitarias, resulta pertinente considerar acciones
articuladas y flexibles que respondan a la normativa nacional e internacio-
nal, a las necesidades de los estudiantes, y a contextos de emergencia por los
que puedan atravesar. Como ha sido senalado previamente, en los afios 2020
y 2021, las instituciones educativas tuvieron que replantear sus acciones para
continuar con la formacion a distancia; algunas instituciones estuvieron mejor
preparadas que otras para este reajuste, lo cual probablemente ha influido en la
experiencia y formacion de sus estudiantes.

En sintonia con los hallazgos obtenidos, se considera relevante el desarro-
llo de los recursos internos de los estudiantes, pues ello contribuye al cumpli-
miento de sus metas de vida y a la prediccion de su rendimiento académico.
Esto se puede lograr a través de un programa de acompanamiento continuo al
estudiante, que propicie la construccion de su proyecto de vida personal y pro-
fesional. Para darle continuidad a tal proyecto, seria importante considerar este
eje de trabajo tutorial desde el periodo escolar. Un elemento para reflexionar
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a partir de la pandemia es la incorporacién del manejo de la incertidumbre,
sobre todo en adolescentes y jovenes, por las repercusiones que puede implicar
en las diversas esferas de la vida de los estudiantes (a nivel familiar, académico
y futuro profesional). En ese sentido, se espera que la tutoria tome en cuenta
este tipo de manejo personal y que permita a los estudiantes ser flexibles en la
reorientacion de sus planes.

Es importante anotar algunas limitaciones del presente estudio, cuyos
resultados deben interpretarse con cautela. En primer lugar, el tamafio de la
muestra disminuye la potencia estadistica de nuestros hallazgos. Un analisis de
sensibilidad sugiere que, usando los parametros menos exigentes (alfa = .05,
potencia = .80), el efecto mas pequeiio detectable es de (f = 0,17, AR? = 0,15).
Esto indica que podrian no haberse encontrado efectos pequenios por falta de
potencia, mientras que los efectos positivos encontrados podrian haber sido
causados por error de muestreo.

No obstante, el hecho de que el control interno haya sido predictivo, tanto
en el ambito de la familia como en la carrera, sugiere una baja probabilidad de
que los resultados se deban al azar. En segundo lugar, siendo conscientes de la
limitacion previamente mencionada, para maximizar la potencia, se prome-
diaron los dos afos previos a la pandemia y los categorizamos como periodo
prepandemia. Si bien esto maximiza la muestra y ello pudo haber disminui-
do el error no sistematico en nuestras medidas', este andlisis especifico con-
sideré que no hubo variaciones entre el periodo prepandemia y el periodo de
pandemia. Pese a ello, en la mayoria de los casos, no hubo diferencias significa-
tivas entre los dos periodos. Una tercera limitacion se relaciona con las técnicas
de recoleccion de datos. Si bien los estudiantes supieron que sus respuestas
serian confidenciales, podrian haber respondido segtin lo que creian mas de-
seable en el contexto académico en el que se aplicé la prueba (por ejemplo,
deseabilidad social).

Una tarea pendiente para los investigadores en el campo de la orien-
tacion futura es desarrollar otras estrategias de medicion (por ejemplo, datos
reportados por informantes, analisis de lenguaje abierto, tareas conductuales)
que permitan investigar la orientacion futura desde una perspectiva multimé-
todo. Finalmente, es importante considerar el alcance de la validez externa de
los resultados de este estudio. La muestra estd compuesta por estudiantes de
una sola carrera dentro de una universidad privada, y la mayoria de los parti-
cipantes son estudiantes mujeres. Adicionalmente, la emergencia sanitaria de
la COVID-19 ha generado experiencias importantes para el desarrollo psico-

1. Por definicion, el error no sistematico es la dispersion alrededor del valor real. Como
tal, a medida que aumenten las mediciones, el promedio de todas estas convergera
al valor real de la variable. Por ejemplo, si tenemos una balanza que tiene un error
no sistematico de +1 kg, una medicion no es muy precisa. El promedio de dos medi-
ciones consecutivas estara mas cercana al valor real. Con un niimero suficientemente
alto de mediciones, el promedio de estas terminaria siendo igual al valor real.
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légico, el bienestar, y las posibilidades u opciones comportamentales juveniles
(por ejemplo, experiencias diversas, alternativas de practica preprofesional o
futuros espacios laborales). Por tal motivo, la generalizacion de los resultados a
poblaciones con otras caracteristicas y que se desempefien fuera de una emer-
gencia sanitaria internacional queda como tarea pendiente para futuras inves-
tigaciones.

Es esencial continuar con la exploracion de esta problemdtica, e indagar
la relacion entre las variables estudiadas en momentos diversos y mas alla de
contextos de emergencia. Investigar la orientacion futura, el rendimiento y el
bienestar en distintas regiones, instituciones educativas, carreras y niveles so-
cioecondmicos contribuiria a delimitar estrategias para un adecuado acompa-
famiento a los estudiantes. Finalmente, resulta también relevante investigar la
orientacion futura, y la construccion del proyecto de vida personal y profesio-
nal de escolares antes de su ingreso a la educacion superior para, asi, conocer
su evolucién y dinamismo a lo largo del tiempo
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Apéndice A: Diferencias entre las variables de estudio entre el
2018yel 2019

Como se observa en la tabla A1, solo la variable de exploracién en los ambitos
de familia y carrera, y el promedio ponderado tuvieron diferencias significati-
vas entre los dos tiempos prepandemia (2018 y 2019). Tras emplear la correc-
cion Bonferroni para comparaciones multiples (p < .001), solo la exploracion
en términos de carrera presenta diferencias significativas. Esto permite asumir
con cierto grado de confianza que colapsar las medidas del 2018 y 2019 es una
estrategia razonable para preservar la mayor cantidad de muestra posible.

Tabla Al
Diferencias entre las variables del estudio entre el 2018 y el 2019

2018 2019 t p  pbonferroni d
Variable
M DE M DE

Promedio ponderado 53.56 5.57 53.08 4.82 206 .046 731 0.30
Satisfaccion con la vida 471 123 473 121 -0.14 .890 >.999 -0.02
Orientacién Futura:

Carrera

Valor 455 071 4.68 0.40 -1.18 .244 >.999 -0.17
Expectativa 3.64 0.69 3.65 067 -0.16 .873 >.999 -0.02
Control Interno 447 050 447 046 0.08 .940 >.999 0.01
Esperanzas 393 059 393 070 0.00 >.999 >.999 0.00
Temores 357 074 380 0.69 -156 .126 >.999 -0.23
Exploracion 343 0.68 3.85 0.58 -491 <.001 <.001 -0.72
Compromiso 421 060 4.15 0.63 0.64 .526 >.999 0.09
Orientacién Futura:

Familia

Valor 3.92 1.04 378 099 133 .189 >.999 0.20
Expectativa 340 0.85 339 088 0.16 .871 >.999 0.02
Control Interno 414 071 394 0.70 1.70 .096 >.999 0.25
Esperanzas 2.75 1.07 266 1.07 054 .591 >.999 0.08
Temores 234 097 222 099 0.81 423 >.999 0.12
Exploracion 2.87 0.87 3.18 1.17 -2.23 .031 496 -0.33
Compromiso 314 125 3.04 121 079 432 >.999 0.12
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Apéndice B: Diferencias entre las medias de las variables antes y
durante la pandemia

Figura Bl
Diferencias entre las Medias (M) de las variables antes y durante la pandemia
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